VISSZAELES-BEJELENTES ES BEJELENTOVEDELMI SZABALYZAT 2CONNECT

Azonosité 2C_COM4

1.szadmu fUggelék

Etikai és compliance bejelentéssel 6sszefiggd

Adatkezelési tajékoztato
Jelen adatkezelési tdjekoztatd annak érdekében készOlt, hogy az dltaldnos
adatvédelmi rendelet (a tovdabbiakban: ,,GDPR”) rendelkezéseinek megfeleléen
tdjékoztatdst adjon arrél, hogy a 2Connect Tavkozlési Infrastruktira és Halozati
Szolgdltatasok Kft. és a 2Connect Technocom Kft. (a tovdbbiakban: ,Vdllalatunk”
vagy ,mi"”) hogyan kezeli a személyes adatokat az etikai és compliance bejelentéssel
kapcsolatban.

Jelen adatkezelési tajékoztatd segithet abban, hogy dtldssa és megértse hogyan
kezeljik az On személyes adatait, milyen joggyakorldsi lehetéségek biztositottak az On
szadmara, illetve milyen jogorvoslati lehetéségek dlinak az On rendelkezésére.

1. Az adatkezel6 és elérhetoségei
A jelen tabldzatban ismertetjUk a rdnk vonatkozo elérhetdségi informdacidkat.

Név 2Connect Tavkazlési Infrastruktira és Haldzati Szolgaltatasok Kft.
Székhely 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Postacim 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

E-mail cim compliance@2connect.hu

Név 2Connect Technocom Kft.

Székhely 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Postacim 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

E-mail cim compliance@2connect.hu

” 7

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 és elérhetéségei

2.1. A 2Connect Tavkoziési Infrastruktira és Halézati Szolgaltatasok Kft.
adatvédelmi tisztviseldje

Adatvédelmi ARB Privacy Kft.

tisztviselo

Postacim 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
E-mail cim dpo@2connect.hu

2.2. A 2Connect Technocom Kft. adatvédelmi tisztviselGje

Adatvédelmi ARB Privacy Kft.

tisztviselo

Postacim 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

E-mail cim 2CTC_dpo@2connect.hu
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3. Mely cél(ok)bdl kezeljik személyek adatait és milyen jogalapon?

3.1 Etikai és
compliance
bejelentések
kivizgaldasa

Vdllalatunk a vonatkozd torvényi kdtelezettségek alapjan visszaélés-
bejelentési rendszert kdteles Uzemeltet. A rendelkezésre bocsdtott
személyes adatokat a feltételezetten jogszabdlysértd, vagy az
dlitala  kiadott  kddexekbe  és  szabdlyzatokba  Utkdzd
magatartdsokra vonatkozd bejelentések fogaddsa és kivizsgdldsa
céljgbdl, valamint a visszaélések orvosldsdhoz  szUkséges
infézkedések megtétele és a bejelentd ezzel kapcsolatos
tajékoztatdsa érdekében kezeljUk.

A személyes adatok kezelésére ,,jogi kdtelezettség” jogalap alapjdn
kerUlt sor [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont].

A rendelkezésUnkre bocsdatott személyes adatokat a vizsgdlatban
kdzremUkddd megfeleldségi tisztviseld (Compliance Officer) dltal
kezdeményezett intézkedések (Efikai Bizottsag eljgrasa, fegyelmi
eljards, jogi eljdrds) jogerds lezdrdsdig, vagy amennyiben a
bejelentés megalapozatlan vagy ha a vizsgdlat mellézésére kerdl
sor, a bejelentés megtételétdl szamitott 60 napig kezeljok, azt
kdvetden pedig tordljok.

Az dltalunk mUkodtetett Un. Etikai €és Compliance Vonalon keresztUl
a bejelentdre, illetve a bejelentd dltal megadott, a bejelentésben
érintett személyre vonatkozd (név, e-mail cim, bejelentés tartalma,
valamint a bejelentés kivizsgalasadhoz szUkséges egyeb informdciok)
személyes adatok rendelkezésre bocsdtdsdra van lehetdség.

A személyes adatok forrdsa a bejelentd.

Az adatkezeléssel

osszefUggésben tdjékoztatjuk, hogy ezen adatokra azért van

szUkségUnk, hogy a rank vonatkozd jogszabdlyi kdtelezettségeinket teljesiteni tudjuk. A
vonatkozd jogszabdlyi kdvetelményeket a panaszokrdél, a kdzérdekU bejelentésekrdl,
valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiggd szabdlyokrdl szold 2023. évi XXV.
(,Panasztv.”) 18-29. §-ai hatdrozzak meg. Tdjékoztatjuk, hogy amennyiben ezen
adatokat nem adja meg nekink, akkor annak akdr munkajogi kdvetkezményei is

lehetnek.
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3.2 Etikai
Bizottsag
eljarasa

Amennyiben a megfeleléségi tisztviseld (Un. ,Compliance Officer”)
a bejelentés kivizsgdldsa sordn Ugy dont, hogy az Etfikai Bizottsag
eljarasat kezdeményezi, akkor a bejelenté dltal az Etfikai és
Compliance Vonalon keresztGl a rendelkezésinkre bocsdtott
személyes adatok az Etikai Bizottsdg eljdrdsdnak legfolytatdsa és a
feltételezett normasértés  orvosldsa  érdekében  szUkséges
intézkedések megtétele céljdbdl kerlinek felhaszndldsra.

A személyes adatok kezelésére ,,jogos érdek’” jogalap alapjdn kerUlt
sor [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].

A 2Connect eljardssal kapcsolatos személyes adatokat az Etikai
Bizottsdg ddntése alapjdn hozandd intézkedések végrehajtasdig,
fegyelmi eljdards lefolytatasdig vagy jogi eljards jogerds lezarasaig
kezeli.

Az adatkezeléssel Osszefuggésben jogos érdekUnk fUzédik Vdllalatunk jogait és
johirnevét sértd, jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények vagy
mulasztasok, illetve egyéb visszaélések felderitéséhez és kivizsgdldsdhoz, valamint az
esetleges jogkdvetkezmények meghozataldhoz. Tdjékoztatjuk, hogy amennyiben
ezen adatokat nem adja meg nekink, akkor az emlitett jogok és érdekek védelme
veszélybe kerCGl, ami akdr munkalgyi kdvetkezményeket is maga utdn vonhat a
munkavdllaléra nézve.

3.3 Hatosagi
eljaras
kezdeményezés
e

Amennyiben a bejelentd rosszhiszemUen, valdtlan adatot vagy
informd&ciodt kdzolt vellnk, és amellyel kapcsolatban bdncselekmény
vagy szabdlysértés elkdvetésére utald korOlmény merdlt  fel,
Vdllalatunk a bejelentéssel kapcsolatos személyes adatokat dtadja
a bUntetd vagy szabdlysértési eljards lefolytatdsdra illetékességgel
és hatdskdrrel rendelkezd szerv  részére. Tovdbbd, ha
valdszinUsithetd, hogy a bejelentés mdasnak jogellenesen kart vagy
egyéb jogsérelmet okozott, akkor Vdllalatunk az adott személy
kérelmére atadja a bejelentéssel kapcsolatos személyes adatokat.

A személyes adatok kezelésére ,jogi kdtelezettség” jogalap alapjdn
kerUlt sor [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont].

A személyes adatok kezelésére az adattovdbbitds megtorténtéig,
legfeliebb az eljards lefolytatdsdig kerdl sor.

Az adatkezeléssel dsszefUggésben tdjekoztatjuk, hogy ezen adatokra azért van
szUkségUnk, hogy a rdnk vonatkozd jogszabdlyi kdtelezettségeinket teljesiteni tudjuk. A
vonatkozod jogszabdlyi kdvetelményeket a bUntetdeljarasrdl szold 2017. évi XC. térvény
és A szabdlysértésekrdl, a szabdlysértési eljarasrdl és a szabdlysértési nyilvantartdsi
rendszerrdl szolo 2012. évi ll. térvény szerinti hatdrozza meg.
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4. Kik férhetnek hozzd személyes adataihoz? Kik a személyes adatok cimzettjei?

Személyes adataihoz Vdllalatunk munkatarsai a ,,szUkséges ismeret” elve alapjdn
férnek hozza, vagyis személyes adataihoz csak azon munkatdrsaink férnek hozza és
csak olyan mértékben, amelyek feladataik elldtdsdhoz feltétlenl szUkségesek.

4.1. Milyen adaffeldolgozékat veszink igénybe?

A fenti célok elérése érdekében az aldbbi tdbldzatban ismertetjok azokat a
szolgdltatokat, akiket adatfeldolgozdként veszink igénybe. Ezek a szolgdltatdk a mi
nevUnkben és javunkra végzik az egyes adatkezeléssel &sszefiggd tevékenységeket.

Adaffeldolgozé

Adaftfeldolgozé
elérhetésége

Adaffeldolgozé dltal a
nevinkben ellatott
tevékenység

Microsoft Ireland Ltd.

One Microsoft Place,
South County Business
Park, Leopardstown,
Dublin 18, D18 P521,

E-mail levelez&rendszer
szolgdiltatds, Office 365
szoftverrel &sszefuggd

szolgdltatdsok nyujtdsa.

rorszag

4.2. Milyen harmadik felek, szervek, szervezetek felé tovabbithatjuk személyes
adatait?

Vdallalatunk az On személyes adatait a fentieken tilmenden csak akkor teszi harmadik
fél részére hozzdférnetévé, ha ezt szdmdra jogszabdlyban meghatdrozott
kbtelezettség teljesitése érdekében szUkséges vagy hatdésdg az adatszolgditatdst
szdmunkra kdtelezden elrendeli.

Amennyiben jogi igények érvényesitése, védelme, elbterjesztése érdekében kezeljik
az adatait, abban az esetben személyes adatait tovdbbithatjuk az Ugyben eljdrd
hatdsdg vagy birdsag szdmdra. Amennyiben jogi igények érvényesitése, védelme,
eléterjesztése érdekében kezeljlk az adatait, abban az esetben személyes adatait
tovdabbithatjuk az Ugyben eljaré hatdsag vagy birdsag szdmdra.

5. Tovabbitjuk-e az On adatait az (Eurépai Gazdasdagi Térségen kivili) harmadik
orszagba?

Személyes adatait a Microsoft Ltd. az Eurépai Gazdasagi Terségen kivil harmadik
orszdgba tovdbbitia a MS 0365 szolgdltatdsokkal OsszefUggésben. Az
adattovdabbitassal érintett orszdgokat és az adattovdbbitds esetén alkalmazott
adatvédelmi garancidkat az aldbbiakban ismertetjok.
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Orszag Adatvédelmi garancia

USA A Microsoft Corporation szerepel az
Eurépai Unié és az Egyestlt Allamok
kozott Adatvédelmi Keretrendszer szerinti
listdn, amely tény az Eurdpai Bizottsdg
2023. julius 10-i végrehaqjtasi rendelete
szerint biztositja a személyes adatok
megfeleld szintG védelmét. Az Egyesult
Allamokon  kivili, mds orszdgokba
torténd adattovabbitasra a GDPR 46.
cikk szerinti dltaldnos adatvédelmi
kikbtések alapjdan kerll sor

6. Automatizdalt dontéshozatal, ideértve a profilalkotast

A személyes adatai tekintetében nem kerUl sor automatizalt déntéshozatalra, sem
pedig profilalkotdsra.

7. Az On adatvédelmi jogai

Tdjékoztatjuk, hogy a GDPR dltal biztositott jogait On bdrmikor érvényesitheti az
dltalunk biztositott elérhetdségeinek valamelyikén keresztUl — széban, irdsban vagy
elektronikus Uton — benyujtott kérelemben.

Az Ont megilleté adatvédelmi jogokat az aldbbiakban foglaljuk dssze.

7.1 Hozzdféréshez vald jog: On jogosult kémi t8lUnk annak megerdsitését, hogy
személyes adatait kezeljlk-e. Amennyiben személyes adatait kezeljlk, akkor
Onnek joga van arra, hogy megismerie milyen adatokat kezelink Onnel
kapcsolatban és milyen kdérUimények kdzott tartjuk  azokat nyilvan. A
hozz&féréshez vald joggal kapcsolatban bizonyos esetekben eléfordulhat, hogy
tovdabbi informdaciot kell kémink Ontél annak érdekében, hogy azonositani
tudjuk. Annak érdekében, hogy azonositani tudjuk eléfordulhat, hogy tovabbi
informdciét kérink Ontél.

Onnek tovdbbd joga van arra, hogy személyes adatai vonatkozdsdban
mdasolatot kérjen. Ebben az esetben a személyes adatok mdsolata a széles
kdrben haszndlt, szdmitégéppel olvashatd formdatumban (PDF/XML), illetve
annak kinyomtatott vdltozatdban, papir alapon bocsathatdé az  On
rendelkezésére. A mdsolat igénylése ingyenes, azonban eléfordulhat, hogy
tovdbbi mdsolatok kérése esetén észszerU dijat szamithatunk fel.
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7.2 Helyesbitéshez valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan
késedelem nélkil helyesbitstk az Onre vonatkozd pontatlan személyes
adatokat. Emellett az adatkezelés céljat figyelembe véve On jogosult arra, hogy
kérje a hidnyos személyes adatai kiegészitését. Ameddig az adatok pontositasa,
kiegészitése — a kiegészitd informdacidk hidnydban — nem végezhetd el, addig
korldtozzuk az On személyes adatainak kezelését, az azokon végzett
mUveleteket — a tdarolds kivételével — ideiglenesen felfUggesztjuk.

7.3 Torléshez vald jog: On jogosult arra, hogy kérje az Onre vonatkozd személyes
adatok toérlését, amennyiben azokra mdr nincs szUkséguUnk, vagy esetleg
aggodalma merGl fel a személyes adatai kezelésének jogszerUsége
tekintetében. Amennyiben a kezelt személyes adatok torlésének kbtelezettsége
fenndll, akkor megszintetjik az adatok kezelését és tordljik / anonimizdljuk
azokat.

7.4 Adatkezelés korldtozdsdhoz valé jog: On jogosult arra, hogy bizonyos esetekben
kérie, a személyes adatai kezelésének korldtozdsdt, amennyiben aggodalima
merUl fel az adatkezelés jogszerldsége tekintetében vagy a tovdbbiaklban mdar
nincs sz0kségink az adatokra, de On igényli azokat jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez. A korldtozds ideje alatt a
személyes adatokon miveleteket — a tarolds kivételével — nem végzink.

Abban az esetben, ha személyes adatok ilyen korladtozds ald esnek, az adatokat
csak az On hozzdjdruldsaval, jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez; mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Eurépai Unid, illetve valamely tagdllam fontos kdzérdekébdl
kezelhetjUk.

7.5 Tiltakozdshoz valé jog: On jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol a barmikor az aldbbi célokbdl kezelt személyes adatai kezelése ellen:
- 3.2 Etikai Bizottsag eljarasa

Ebben az esetben a személyes adatait nem kezelhetjiuk tovabb, kivéve akkor, ha
bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljdak,
amely elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben a tiltlakozdshoz valé jog gyakorldsa
megalapozott, akkor az On személyes adatait a tiltakozdssal érintett célokbdl nem
kezelhetjik tovabb. Ebben az esetben a személyes adatait t6réljik / anonimizaljuk.

HATALYBALEPES
2026. 02.27. Verzio: 1.0 Oldal:6 /7
Hozzaférési korlatozas: C1 -Nyilvanos



VISSZAELES-BEJELENTES ES BEJELENTOVEDELMI SZABALYZAT 2CONNECT

MEMBER OF 41G GROUP

Azonosité 2C_COM4

8. Panasz benyujtasa a feligyeleti hatésaghoz

Amennyiben személyes adatait nem megfelelé mddon, a vonatkozd jogszabdlyokkal
ellentétesen kezeltUk, esetleg, ha a joggyakorldsra irdnyuld kérelemnek nem, vagy
nem megfeleld moédon tettiink eleget, On jogosult panaszt benyUjtani az adatvédelmi
felGgyeleti hatdésdghoz az aldbbi elérhetdségeken:

Név Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag (NAIH)
Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 3921-1400

Telefax +36 (1) 391-1410
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