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1.Bevezetes

A 2Connect Tavkozlési infrastruktira és Hdaldzati Szolgdltatdsok Kft. (a tovdbbiakban:
2Connect) az dltaldnos adatvédelmi rendelet (a tovdbbiakban: GDPR) rendelkezéseinek
megfeleléen az aldbbiak szerint nyUjt tdjékoztatdst az dltala folytatott adatkezelési
tevékenységekre vonatkozéan, ideértve az érintetti jogok gyakorldsat, tovabbd a
rendelkezésre dallo jogorvoslati lehetdségeket.

2.Adatkezeld és adatvédelmi tisztviseld

megnevezeése, eléerhetosegi adatai

Név 2Connect Tavkdzlési infrastruktira és Haldzati Szolgditatdsok Kft.
Székhely 1013 Budapest, Krisztina kérut 39.

Postacim 1013 Budapest, Krisztina korut 39.

E-mail cim wholesale@2Connect.hu

telefonszdm 06-80-888-200, kdlfoldrdl: : 06-1-873 6996

Adatvédelmi ARB Privacy Kift.

tisztvisel6

Postacim 1013 Budapest, Krisztina kérUt 39.

E-mail dpo@2Connect.hu

3.Az érintetti jogok gyakorldsanak szabdlyai

Hogyan gyakorolhatéok az érintetti jogok?

Az érintettek a GDPR dltal biztositott jogokat bdrmikor érvényesithetik, a 2Connect
elérhetéségeinek valamelyikén keresztll — szdban, irdsban vagy elekironikus Uton — benyujtott
kérelemben.

Mire jogosit a hozzaféréshez valé jog?
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Az érintett bdrmikor jogosult kérni annak megerdsitését, hogy a 2Connect kezeli személyes
adatait. Az érintettnek bdrmikor joga és lehetésége van megismerni, hogy réla a szolgdltatd
milyen adatokat és milyen kérilmények kdzdtt tart nyilvdn, valamint kérheti személyes adatai
mdasolatdt is. A személyes adatok mdsolata a széles kdrben haszndlt, szdmitdégéppel olvashatd
formdatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott véltozatdban, papir alapon bocsathatd
az érintett rendelkezésére. A mdsolat igénylése ingyenes.

Mit jelent a személyes adatok helyesbitése?

Az érintett kérheti a rd vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését, vagy hidnyos
személyes adatok kiegészitését. Ameddig az adatok pontositdsa, kiegészitése — a kiegészitd
informdcidk hidnydban — nem végezhetd el, az adatkezeld korldtozza az érintett személyes
adatok kezelését, az azokon végzett mlveleteket — a tdrolds kivételével - ideiglenesen
felfGggeszti.

Mikor gyakorolhaté a térléshez valé jog?

Az érintett kérheti a rd vonatkozd személyes adatok tériését, amennyiben azokra a 2Connect-
nak a tovdbbiakban mdr nincs szUksége, vagy ha az érintettnek aggodalma merdl fel az
adatai kezelésének jogszerUsége tekintetében. Amennyiben a kezelt személyes adatok
tériésének kotelezettsége fenndll, a 2Connect megszinteti az adatok kezelését és torli /
anonimizdlja azokat.

Mit jelent az adatkezelés korlatozdsahoz valé jog?

Az érintett kérheti a rd vonatkozd személyes adatok kezelésének korldtozdsdt, amennyiben
aggodalma merUl fel az adatkezelés kezelésének jogszerlsége tekintetében, és az adatok
tériése helyett azok zdroldsdt kéri, vagy ha a 2Connect-nak a tovdbbiakban mdr nincs
szUksége az adatokra, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez. A korldtozds ideje alatt a 2Connect a személyes
adatokon mUveleteket — a tarolds kivételével — nem végez. A zArolds felolddsdra csak kivételes,
a GDPR-ban meghatdrozott esetekben kerllhet sor, amelyrél a 2Connect az érintettet
elézetesen tdjékoztatja.

Milyen esetei vannak a tiltakozdshoz valé jognak?

Az érintett tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés az adatkezeld jogos
érdekén alapul. Ebben az esetben a 2Connect zdrolja a személyes adatokat arra az
id6étartamra, ami lehetévé teszi annak megdllapitdsdt, hogy fenndll-e olyan kényszerité erejl
jogos indok, amely az adatkezelés folytatdsdt teszi szikségessé (ilyen eset példdaul az, amikor
oz az adatkezeld érdekei, jogai vagy szabadsdgai elsébbséget élveznek, vagy amikor az
adatok felhaszndldsa jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében
szUkséges). llyen indokok hidnydban a 2Connect az adatkezeld megszinteti az adatkezelést
és az adatokat térli / anonimizdlja.

Miként van lehetbéség joggyakorldsra az érintett haldla utan?

Az érintett haldldt kdvetd 5 éven belll a hozzdféréshez, a helyesbitéshez, a tériéshez, az
adatkezelés korldtozdsdhoz, illetve a tiltakozdshoz vald jogokat az a személy gyakorolhatia,
akit az érintett Ugyintézési rendelkezéssel, illetve kodzokiratban / teljes bizonyitd erejl
magdnokiratban a IGI-INFRA-ndl tett nyilatkozattal meghatalmazott. Nyilatkozat hidnydban a
helyesbitéshez és ftiltakozdshoz, valamint — ha az adatkezelés mdar az érintett életében is
jogellenes volt vagy az adatkezelés célia az érintett haldldval megszint — a térléshez és az
adatkezelés korldtozdsdhoz fUz&8dd jogokat az érintett kdzeli hozzdtartozdja (hdzastdrs,
egyenesdgbeli rokon, orokbefogadott / mostoha- / nevelt gyermek, orékbefogadd- /
mostoha- / nevelbszUl6, testvér) is gyakorolhatja.

A jogokat érvényesitd személy kdteles az érintett haldldnak tényét és idejét halotti anyakdnyvi
kivonattal vagy birésdgi hatdrozattal, valamint sajat személyazonossdgdt — adott esetben
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kdzeli hozzatartozdi mindségét — kdzokirattal igazolni. Ezt kdvetden e személyt az érintett részére
megdllapitott jogok illetik meg és kdtelezettségek terhelik.

4.Jogorvoslat

Amennyiben a 2Connect nem megfeleld mdédon, a vonatkozd jogszabdlyokkal ellentétesen
kezelte az érinettek személyes adatait, esetleg, ha a joggyakorldsra irdnyuld kérelemnek nem,
vagy nem megfelelé mdédon tett eleget, az érintett jogosult panaszt benyujtani az adatvédelmi
felUgyeleti hatésaghoz az aldbbi elérhetéségeken:

Név Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg (NAIH)
Székhely | 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim | 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 321-1400

Telefax +36 (1) 391-1410

5.Adatkezelések

Milyen adatkezelést végez a 2Connect a honlapon keresztili ajdnlatkérésekkel
osszefiggésben?

A 2Connect a weboldaldn keresztUl ajanlatkérési lehetdséget biztosit a fermékeihez, illetve az
dltala nyujtott szolgdltatdsokhoz kapcsoldédd dltaldnos ajanlatkérd Urlapokon keresztUl. Az
ajdnlatkéré adatlap bekUldése érdekében rogzitett adatok (név, cégnév, e-mail cim,
telefonszédm) kezelésére az Adatkezeld szolgdltatdsai nyujtdsdhoz f0z8dd jogos gazdasagi
érdeke alapjan (GDPR é.cikk (1) bekezdés f) pontja) kerll sor. Amennyiben az ajénlatkérést
kdvetden szerz6déskdtésre kerll sor, a 2Connect az adatokat a szerz&dés megszinését kdvetd
5 évig [a Polgdri Torvénykodnyvrdl szold 2013. évi V. torvény (a tovdbbiakban: Ptk.) 6:22. § (1)
bekezdése szerinti elévilési idb] kezeli. Amennyiben az Urlap kitdltését kdvetdben nem jon Iétre
a felek kozott szerz6dés, a 2Connect az adatlapon régzitett adatokat a kommunikdcid
végleges lezdrultat kdvetd 30 napon beldl torli.

A 2Connect hogyan kezeli a céges partnerek képvisel6inek személyes adatait?

A 2Connect a vele szerz8dé partnerek képviselbinek, illetve az egyéni vdllalkozd szerz&déses
adatait az adott szerz6dés megkotése célidbdl kezeli. Az adatkezelésre a 2Connect szerz6dés
megkotéséhez és teljesitéséhez f0z6dd jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont]
érvényesitése, egyéni vdllalkozd esetén pedig a szerzddés megkodtése és teljesitése [GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pont] alapjan kerUl sor. Az igy kezelt adatokat a 2Connect a szerz6dés
megszinését kdvetd 5 évig [a Polgdri Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. térvény (a
tovdbbiakban: Ptk.) 6:22. § (1) bekezdése szerinti elévilési id8] kezeli és tdrolja.

Hogyan térténik a kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds a céges partnerekkel?

A 2Connect-hez bdrki fordulhat kérdésekkel, felveheti az Adatkezel6vel a kapcsolatot e-
mailben, telefonon vagy postai levelezés Utjdn. Az Adatkezelé a honlapjdn kdzzétett
kapcsolatfelvételi Urlapon keresztUl is lehetéséget biztosit (név, cégnév, e-mail cim,
telefonsz&m és szabad szavas mezd kitoltésével) Uzenet kildésre, illetve kapcsolatfelvételre.
Amennyiben az elézetes kommunikdciét, kapcsolatfelvételt kdvetden szerzdédéskdtésre kerUl
sor, a 2Connect és a partner a jogviszony tartama alatt kdlcsdndsen tdjékoztatidk egymdast a
szerz&déssel kapcsolatos tényekrdl, kérGiményekrdl. Ennek sordn a 2Connect a partner
képviselGje dltal megadott kapcsolattatdként megadott személyekkel kommunikdl, amelyhez
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rogziti és felhaszndlja az érintettre vonatkozd informdcidkat (név, munkahely, beosztds,
jogosultsdg, telefonszdm, e-mail cim). Az adatkezelésre a 2Connect szolgdltatdsai nyljtdsdhoz
ds a szerz&dés megkdtéséhez és teljesitéséhez fUz6dé jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont] érvényesitése, egyéni vdllalkozd esetén pedig a szerzé6dés megkdtése és teljesitése
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont] alapjdn kerll sor. Amennyiben az el8zetes
kapcsolatfelvételt kdvetden a felek k6z6tt nem jon I1étre szerzddéses jogviszony, a 2Connect a
személyes adatokat a kapcsolatfelvételt kdvetd 30 napon belll térli. Amennyiben a felek
kozbtt szerzbdéskodtésre kerllt sor, a kapcsolatfelvétellel és kapcsolattartdssal &sszefGggd
személyes adatokat 2Connect a szerz8dés megszinését kovetd 5 évig [a Polgdri
Toérvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:22. § (1) bekezdése szerinti
elévUlési idd] kezeli és tdrolja.

Milyen megérzési kdtelezettség éll fenn a szamviteli szabdlyok alapjén?

A szdmvitelrél széld rendelkezések alapjdn fenndlld jogi kotelezettségink értelmében a
2Connect kbdteles a konyvviteli elsz&moldst kdzvetlenll és kdzvetetten aldtdmasztd szdmviteli
bizonylatokat, ideértve a fékdnyvi sz&mldkat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartdsokat
is, olvashaté formdban, a kdnyvelési feliegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté mddon
megdrizni [a szdmvitelrdl szold 2000. évi C. térvény (a tovdbbiakban: Szdmvtv.) 169. § (2)
bekezdése és a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja]. E kbtelezettség 8 évig [a Szdmvtv. 169. §
(2) bekezdése szerinti megdrzési kdtelezettség] dll fenn.

6.Cimzettek

Milyen adatfeldolgozék vesznek részt az adatkezelésben?

Az aldbbi adatfeldolgozdk a 2Connect-val kdtott szerzddés alapjdn, a 2Connect nevében és
javdra végrzik az egyes adatkezelésekkel 6sszeflggd tevékenységiket:

a) az O365 szolgditatdssal kapcsolatban a Microsoft Ireland.;

b) a kiszervezett jogi, beszerzési szolgdltatdsokkal kapcsolatban, valamint a honlap
karbantartdsdval 6sszefGggésben a 4iG Nyrt;

c) a honlap tdrhelyszolgdltatdsaval kapcsolatban a One Magyarorszag Zrt.,

d) a honlap fejlesztésével, karbantartdsdval kapcsolatban az Elementary Interactive Kft.

Térténik-e adattovdbbitds harmadik orszagba?

El6fordulhat, hogy az Office 365 levelez8rendszer szolgdltatdja, a Microsoft Ireland Ltd., mint
adatfeldolgozo, dltal személyes adatok tovdbbitasra kerlinek az Egyestlt Allamokba vagy
bdrmely mds olyan orszagba, ahol a Microsoft Corporation, a lednyvdllalatai vagy tovdbbi
adatfeldolgozéi mUkédnek. Adattovdbbitdsra a Microsoft Ireland Ltd. dltal a GDPR V.
fejezetében foglaltak szerint kerUl sor. A Microsoft Corporation szerepel az Eurépai Unid és az
EgyesUlt Allamok kodzétt Adatvédelmi Keretrendszer szerinti listn, amely tény az Eurépai
Bizottsdig 2023. julius 10-i végrehaijtdsi rendelete szerint biztositja a személyes adatok megfeleld
szint§ védelmét.
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