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2Connect Tavkdzlési Infrastruktira és Haldzati
Szolgditatdsok Korldtolt Feleldsségl Tarsasdg

1013 Budapest, Krisztina krt. 39. ZCONNECT

MEMBER OF 41G GROUP

1. Bevezetés

A 2Connect Tdavkozlési Infrastruktira és Hdaldzati Szolgdltatdsok Kft. (a tovdbbiakban:
»2Connect"”) az dltaldnos adatvédelmi rendelet (a tovdbbiakban: ,,GDPR" rendelkezéseinek
megfeleléen az aldbbiak szerint nyUjt tdjékoztatdst a digitdlis szolgdltatdsokkal &sszefiggd
jogellenes tartalom bejelentéssel kapcsolatos személyes kezelésérdl, az érintetti jogok
gyakorlasdardl, tovabbd a rendelkezésre alld jogorvoslati lehetdségekrdl.

2. Adatkezeld és adatvédelmi tisztviseld megnevezése,
elérhetdsegi adatai

Név 2Connect Tavkdzlési Infrastruktira és HAlGzati Szolgdltatdsok Kit.
Székhely | 1013 Budapest, Krisztina kérUt 39.

Postacim | 1013 Budapest, Krisztina korot 39.

E-mail wholesale@2connect.hu

Adatvédelmi | ARB Privacy Kft.
tisztviseld
Postacim 1013 Budapest, Krisztina kérut 39.
E-mail dpo@2connect.hu

3. Az érintetti jogok gyakorldsanak szabdlyai

Hogyan gyakorolhatdk az érintetti jogok az adatkezeléssel 6sszefiiggésben?

Az érintettek a GDPR dltal biztositott jogokat bdrmikor érvényesithetik, a 2Connect
elérhetéségeinek valamelyikén keresztUl — széban, irdsban vagy elektronikus Uton — benyujtott
kérelemben.

Mire jogosit a hozzaféréshez vald jog?

Az érintett bdrmikor jogosult kérni annak megerdsitését, hogy a 2Connect kezeli személyes
adatait. Az érintettnek bdrmikor joga és lehetésége van megismerni, hogy réla a 2Connect
milyen adatokat és milyen kérilmények kézott tart nyilvén, valamint kérheti személyes adatai
mdsolatdat is. A személyes adatok mdsolata a széles kdérben haszndlt, szadmitégéppel olvashatd
formdtumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott vdltozatdban, papir alapon bocsdthatd
az érintett rendelkezésére. A mdsolat igénylése ingyenes.

Mit jelent a személyes adatok helyesbitése?

Az érintett kérheti a rd vonatkozé pontatian személyes adatok helyesbitését, vagy hidnyos
személyes adatok kiegészitését. Ameddig az adatok pontositdsa, kiegészitése — a kiegészitd
informdcidk hidnydban — nem végezhetd el, a 2Connect korldtozza az érintett személyes
adatok kezelését, az azokon végzett miveleteket — a tdrolds kivételével — ideiglenesen
felfUggeszti. A helyesbitéshez vald jog gyakorldsa a bejelentéshez csatolt fényképek kapcsdn
nem eredményezheti a képfelvételen szerepld adatok torzitdsat, valdsdgnak nem megfeleld
adatok kezelését.

Mikor gyakorolhaté a tériéshez valé jog?

Az érintett kérheti a rd vonatkozd személyes adatok térlését, amennyiben azokra a 2Connect-
nek a tovdbbiakban mdr nincs szUksége, vagy ha az érintfettnek aggodalma merdl fel az
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adatai kezelésének jogszerlsége tekintetében. Amennyiben a kezelt személyes adatok
torliésének kotelezettsége fenndll, a 2Connect megszinteti az adatok kezeléséet és 1orli /
anonimizdlja azokat.

Mit jelent az adatkezelés korlatozdsdhoz valé jog?

Az érintett kérheti a rd vonatkozd személyes adatok kezelésének korldtozasat, amennyiben
aggodalma merUl fel az adatkezelés jogszerUsége tekintetében, és az adatok térlése helyett
azok zdaroldasat kéri, vagy ha az 2Connect-nek a tovdbbiaklban mdr nincs sziksége az adatokra,
de az érinfettigényli azokat jogiigények elbterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.
A korldtozds ideje alatt a 2Connect a személyes adatokon miveleteket — a tarolds kivételével
- nem végez. A zdarolds feloldasdra csak kivételes, a GDPR-ban meghatdrozott esetekben
kerUlhet sor, amelyrdl a 2Connect az érintettet elézetesen tdjékoztatja.

4. Jogorvoslat

Amennyiben a 2Connect nem megfelelé mddon, a vonatkozd jogszabdlyokkal ellentétesen
kezelte az érinettek személyes adatait, esetleg, ha a joggyakorldsra irdnyuld kérelemnek nem,
vagy nem megfelelé mddon tett eleget, az érintett jogosult panaszt benyljtani az adatvédelmi
felUgyeleti hatdsdghoz az aldbbi elérhetdségeken:

Név Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg (NAIH)
Székhely | 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim | 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 321-1400

Telefax +36 (1) 391-1410

5. Jogellenes tartalom bejelentés

Hogyan kezeli a 2Connect a személyes adatokat a bejelentések fogaddsaval és
kivizsgdalasaval kapcsolatban?

A 2Connect a vonatkozd jogszabdlyi kbdtelezettségek alapjdn elektronikus jogellenes tartalom
bejelentési rendszert Uzemeltet. A 2Connect dltal mUkddtetett elektronikus levelezési cimen
(jogellenestartalom@2connect.hu) vagy a weboldalon elérhetd jogellenes tartalom bejelentd
formon keresztUl a bejelentére, illetve - esetlegesen — a bejelenté dltal megadott, a
bejelentésben érintett személyre vonatkozd (név, kapcsolattartdsi adat, egyéb informdcid,
valamint a bejelentés kivizsgdldsdhoz szUkséges egyéb informdcidk) személyes adatok
rendelkezésre bocsdtdsdra van lehetéség. Amennyiben a tartalom jogellenességének
megdllapitdsdhoz az feltétlenUl szikséges (példdul a szellemi tulajdonhoz fUz&d6 jogok
megsértése esetén), Ugy a 2Connect a szUkséges mértékig felfedheti az érintettek személyes
adatait. A 2Connect az anonim bejelentés kivizsgdldsdt jogosult mellézni a gyermekek
sérelmére elkdvetett szexudlis bincselekmények kivételével.

A 2Connect a jogellenes tartalom bejelentésekkel kapcsolatban mikddtetett weboldalon
vagy az elektronikus levelezési cimen keresztUl rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
a jogellenes tartalom bejelentések fogaddsa és kivizsgdldsa céligbdl, valamint az adott
tartalom eltdvolitdsdval vagy hozzdférhetetlenné tételével kapcsolatos intézkedések
megtétele, és a bejelentd ezzel kapcsolatos tdjéekoztatdsa érdekében kezeli. Az adatkezelés
jogalapja a 2Connect-ra vonatkozd EU 2022/2065 rendelet (DSA rendelet) 16. cikke, valamint
az internetes kdzvetitd szolgdltatdsok egyes szabdlyairdl széld 2023. évi CIV. térvény 3. § (1)
bekezdése szerinti jogi kdtelezettségek teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja].
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A 2Connect a rendelkezésére bocsdtott személyes adatokat a jogellenes tartalom
vizsgdlataval 6sszefUggésben hozott intézkedések sikeres lezardsdig, legfeliebb — az esetleges
jogorvoslati eljardsokkal kapcsolatos jogi igények érvényesitése vagy védelme érdekében — 2
evi 6rzi meg és kezelni, azt kbvetden pedig t6rdini fogja.

Milyen adatkezelésre keril sor a jelentéstétel érdekében?

A 2Connect évente egyszer géppel olvashatd formdtumban és kénnyen hozzdférnetd mddon
vildgos, jol érthetd jelentést tesz kdzzé a honlapjdn adott idészakban dltala végzett
tartalommoderdldsrdl, amely tartalmazza az elektronikus jogellenes tartalom bejelentési
rendszeren keresztUl benyUjtott bejelentések szdmdt, a bejelentés alapjdt, a bejelentésre
vonatkozdé doéntéseket, a déntések meghozataldhoz szUkséges medidn idét és azon esetek
szamdt, amikor a déntést megvdltoztattuk. A jelentés készitéséhez szikséges, a bejelentére
vagy - eseflegesen — a bejelentésben érintett személyre vonatkozd személyes adatok
kezelésére a DSA rendelet 15. cikk d) pontja szerinti jogi kdtelezettséglnk teljesitése [GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja] alapjan kerll sor. A személyes adatokat a jelentéstételhez
szUkséges anonim adatdsszesseg elddllitasdig kezeljok.

6. Cimzettek

Milyen adatfeldolgozékat vesz igénybe a 2Connect a jogellenes tartalom bejelentés
mUikédtetésével kapcsolatban?

A 2Connect az e-mail levelezérendszer (Office 365) szolgditatéjaként a Microsoft Corporationt
(One Microsoft Way, Redmond WA, USA 98052) vesziigénybe.

Toérténik-e adattovdbbitds harmadik orszagba?

El6fordulhat, hogy az Office 365 levelezérendszer szolgdltatdja, a Microsoft Ireland Ltd., mint
adatfeldolgozd, dltal személyes adatok tovdbbitdsra kerlinek az Egyesilt Allamokba vagy
bdrmely mds olyan orszdgba, ahol a Microsoft Corporation, a lednyvdllalatai vagy tovdbbi
adatfeldolgozdi mUkddnek. Adattovdbbitdsra a Microsoft Ireland Ltd. dltal a GDPR V.
fejezetében foglaltak szerint kerUl sor, az adatfeldolgozdék az Eurdpai Bizottsdg dltal elfogadott
modellszerz6dések haszndlatdval, kiegészité technikai és szervezési intézkedések alkalmazdsa
mellett jarnak el. Az adattovdabbitdsrdl és az alkalmazott technikai és szervezési intézkedésekrél
a Microsoft Corporation az ,Adatvédelmi kiegészitések” elnevezési dokumentumban ad
részletes tdjékoztatdst.



https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA?lang=16

